Pearl and Fox GmbH Allgemeine Geschaftsbedingungen

Zahlungsmodalitaten

a) Alle Preisangaben verstehen sich — so nicht explizit als Bruttowert gekennzeichnet —
zuziglich der zum Zeitpunkt der Veranstaltung geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

b) Zahlungsziel ist Sofort nach Rechnungserhalt sofern kein Zahlungsziel auf der Rechnung
enthalten ist.

c) Wir behalten uns vor, eine Anzahlungsrechnung in Héhe von 50% des zu erwartenden
Gesamtrechnungsbetrages zu stellen. Hier gilt als Zahlungsziel der 10. Tag vor Ausfiihrung des
Auftrages.

Fristen

a) Ihr verbindlich erteilter Auftrag gilt erst nach Bestatigung in Textform, als E-Mail an
info@gruentals-deli.de unsererseits als angenommen.

b) Unsere Angebote fiir Veranstaltungen — sofern sie nicht mit einem Optionsdatum versehen
sind — gelten bis 30 Tage vor dem Veranstaltungstermin. Bis dahin muss eine schriftliche
Bestatigung des Angebots erfolgt sein, um die Bestellung verbindlich auszulosen.

c) Bestellungen fiir reine Essenslieferungen kdnnen wir Jederzeit entgegennehmen.

d) Eine Frist von 72 Stunden gilt fur die Festlegung der endgliltigen Personzahl einer
bestatigten Veranstaltung in Bezug auf Speisen, Getrdanke und hauseigenes Equipment.
Ausgenommen sind alle Positionen, die wir selbst bei speziellen Lieferanten in Auftrag gegeben
haben. Hier gelten die Fristen fiir Anderungsauftrige des jeweiligen Lieferanten (z.B. Vermieter
von Mobiliar und Servicepersonal oder auRergewohnliche Getrankebestellungen).

e) Ein Ricktritt vom Auftrag ist bei reinen Essenslieferungen bis 7 Geschaftstage (Montag-
Sonntag) vor dem Liefertermin und bei Veranstaltungen bis 30 Arbeitstage vor dem
Veranstaltungsdatum kostenfrei moglich. Wiederum ausgenommen sind alle Positionen, die
wir selbst bei speziellen Lieferanten in Auftrag gegeben haben. Hier gelten die Fristen fir
Anderungsauftriage des jeweiligen Lieferanten (speziell bei Vermietern von Mobiliar und
Servicepersonal oder aulRergewdhnliche Getrankebestellungen).

f) Nach Verstreichen dieser Fristen behalten wir uns vor, bis zu 100% des Auftragsvolumens als
Stornogebihr in Rechnung zu stellen.Selbstverstandlich sind wir immer um eine Kulanzlosung
bemiiht. Wenn Sie uns einen Ersatztermin fiir lhre Veranstaltung nennen, fallen keine Kosten
an.

Lieferkosten

a) Lieferkosten auBerhalb des Berliner Stadtgebiets werden individuell vereinbart und nach
Zeitaufwand berechnet.

b) Lieferkosten innerhalb Berlins berechnen sich nach Umfang der Lieferung ebenerdig ohne
Stufen:

e Speisen und Equipment (Geschirr/Besteck/Glaser): ab 20,00 Euro

e Speisen, Equipment und Mobiliar (Stehtische, etc.): ab 40,00 Euro.

* Firmenkunden bei Bestellung des Business Lunch zwischen 10.00 Uhr — 14.00 Uhr: ab 20,00
Euro.

* Bei mehreren Lieferungen zu verschiedenen Abteilungen innerhalb desselben Gebdudes im
gleichen Zeitraum berechnen wir den Transport nur einmalig.

c) Erschwerte Zugange, insbesondere Treppen, sind im Voraus mitzuteilen und werden
entsprechend des zu erwartenden Personaleinsatzes veranschlagt. Bei Unterlassung der
Vorankiindigung behalten wir uns vor, mindestens die doppelte Transportpauschale zu
berechnen.

Lieferzeitpunkt

Vor der Auftragsbestatigung schlagen wir bereits optimale Lieferzeitpunkte entsprechend dem
aktuellen Stand der Fahrtendisposition vor. Diese kénnen vom gewiinschten Lieferzeitpunkt
abweichen und gelten mit der Bestatigung unseres Angebots als angenommen.

Dennoch behalten wir uns eine Ankunft von +/- 15 Minuten zum vereinbarten Zeitpunkt aus
verkehrstechnischen Griinden vor. Wir ibernehmen keine Gewahr fir verspatete Lieferung
durch Hohere Gewalt.
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V.

VI.

VII.

Mindestbestellwert bei Speisenlieferung

Der Mindestbestellwert einer Bestellung betragt 200,00 € zzgl. Mehrwertsteuer und
Transportkosten.

Des Weiteren gelten Besonderheiten bei der Auswahl mehrerer verschiedener
Speisenkomponenten z.B. beim Business Lunch oder beim Fingerfood. Diese sind in den
jeweiligen Speisenkatalogen oder dem erstellten Angebot zu entnehmen.

Abrechnung des Getrankeverbrauchs

a) Abrechnung als Pauschale

Eine Abrechnung des Getrankeverbrauchs als Pauschale in Bezug auf einen bestimmten
Veranstaltungszeitraum ist nur fiir die Getrankesorten moglich, die wir standardmaRig Lagernd
haben. Die Pauschale bezieht sich ausschlielich auf den im angegebenen Zeitraum von der
verbindlich bestatigten Gastezahl konsumierten Mengen.

Nicht konsumierte Einheiten bleiben Eigentum der Pearl and Fox GmbH

Die Preisangabe erfolgt pro Person und Stunde sofern in Angebot und Auftragsbestatigung
nicht anders Definiert.

b) Abrechnung nach Verbrauch

Bei dieser Variante wird nur der tatsachliche Verbrauch in Rechnung gestellt, wobei die
Differenz von Liefermenge und retouniertem Vollgut als Berechnungsgrundlage herangezogen
wird. Angebrochene Flaschen und Fasser werden voll berechnet.

Die Preisangabe erfolgt hier pro Flasche oder Liter und Sorte.

Eine Abrechnung nach dem tatsachlichen Verbrauch ist nur fiir die Getrankesorten moglich, die
wir standardmaRig Lagernd haben.

c) Sonderbestellungen

Bei Bestellung von Getrankesorten, die wir nicht standardmaRig fliihren, muss vorab ein
bestimmtes Kontingent festgelegt und dieses dann auch vollstandig abgenommen werden,
unabhangig vom tatsachlichen Verbrauch. Dies gilt auch fiir Spirituosen, Longdrinks und
Cocktails.

d) Geréte fiir die Kiihlung oder den Ausschank der Getréanke (z.B. Kiihlschranke oder
Bierzapfanlagen) missen gesondert bestellt werden und sind nicht Teil der Getrankepauschale
oder des Flascheneinzelpreises.

Miete von Equipment und Mobiliar

a) Alle Gebrauchsgegenstinde verstehen sich zur Miete und bleiben Eigentum der Pearl and
Fox GmbH oder deren designierten Dienstleistern.

b) Bei Bruch, Beschadigung oder Verlust des Equipments berechnen wir den Anschaffungspreis
entsprechend dem entstandenen Schaden. Dem Vertragspartner steht der Nachweis offen,
dass der tatsachlich eingetretene Schaden geringer ist.

c) Das Equipment ist nach Gebrauch in die von uns zur Verfligung gestellten Behalter
Sortenrein und Bruchfrei zuriick zu sortieren. Bei nicht zurlicksortiertem Material oder
extremer Verschmutzung, behalten wir uns vor eine Aufwandspauschale von mindestens 50%
des Mietpreises zu berechnen.

d) Die angegebenen Mietpreise gelten fir die Dauer der Veranstaltung. Bis zu 3 Tage
berechnen wir jeweils den Tagespreis pro Stiick und Tag, ab 3 Tagen und mehr berechnen wir
einen Wochentarif.

e) Sondervereinbarungen zu Mieten bediirfen der Schriftform und werden in unseren
Angeboten unter Equipment gesondert behandelt.

f) Der Kunde verpflichtet sich der Pearl and Fox GmbH oder einem durch sie beauftragtes
Transportunternehmen das Equipment zum vereinbarten Abholungszeitpunkt zuganglich zu
machen oder zu retournieren, ansonsten entstehen weitere Kosten fiir Equipmentmieten und
Transport.
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VIIl.Miete von Servicepersonal

XI.

a) Unser Servicepersonal und unsere Koche haben eine Mindesteinsatzzeit von 4 Stunden. Bei
mehr als 10 Stunden Einsatzzeit behalten wir uns vor, mehrere Schichten einzusetzen.

b) Die Verfligbarkeit von Servicepersonal und Kéchen zu einem bestimmten Termin kénnen wir
erst bestadtigen, nachdem der Auftrag von Ihnen verbindlich erteilt wurde.

c) Standardkleidung unserer Servicekrafte (mannlich wie weiblich) ist: Schwarz / WeiR, weitere
Ouftfits z.B. Schwarz / Schwarz moglich.

e) Standardkleidung unserer Koche ist: Kochhose, Schiirze, Kochjacke, weitere Outfits moglich
Haftung

Der Verwender haftet bei der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit eingeschrankt.
Bei Unmoglichkeit und Verzug sowie bei der Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten
haftet der Verwender auch bei leichter Fahrlassigkeit, dann jedoch beschrankt auf den
typischen vorhersehbaren Schaden. Bei wesentlichen Vertragspflichten (Kardinalpflichten)
handelt es sich um solche Vertragspflichten, deren Erflillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrages liberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde
regelmaBig vertraut und auch vertrauen darf. Typische, vorhersehbare Schaden, sind solche,
die dem Schutzzweck der jeweils verletzten vertraglichen Norm unterliegen. Im Ubrigen haftet
der Verwender bei leichter Fahrldssigkeit nicht. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen
gelten auch fiir die Organe und Erfillungsgehilfen des Verwenders.

Sondervereinbarungen

Mit Auftragserteilung erkennen Sie unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen
uneingeschrankt an. Sondervereinbarungen bediirfen der Schriftform. Bei Ungitiltigkeit, nicht in
Kraft treten oder Verletzung eines Bestandteiles dieser AGB behalten alle anderen Punkte ihre
Gultigkeit.

Gerichtsstand ist Berlin.



